
  

Врачебный кабинет или  
отделение неотложной  
помощи?
ВРАЧЕБНЫЙ КАБИНЕТ
Если у вас есть жалобы, требующее лечения или медицинской 
консультации, запишитесь на прием к домашнему врачу. Во многих 
врачебных кабинетах это можно сделать по телефону или онлайн.

Если вы не знаете, где лучше всего лечить свои симптомы, обратитесь 
в службу поддержки пациентов по телефону  116117 . Служба доступна 
круглосуточно. Вы можете найти ближайший к вам кабинет врача, 
воспользовавшись системой поиска врачей KVSH на странице.  
 www.kvsh.de/patienten/arztsuche .

МЕДИЦИНСКАЯ ДЕЖУРНАЯ СЛУЖБА
У вас появились острые проблемы со здоровьем в ночное время, в 
праздничные или выходные дни, но они не опасны для жизни? Вам нужна 
медицинская помощь до того, как откроется кабинет вашего домашнего 
врача? Тогда Вам надо обратиться в медицинскую дежурную службу, а не в 
отделение неотложной помощи. Сотрудник с медицинским образованием 
обсудит с вами дальнейшую процедуру.

БОЛЬНИЦА
Вы попали в аварию и получили серьезные или даже опасные для жизни 
травмы. Или у вас внезапно появляются серьезные симптомы, и вы 
беспокоитесь о своей жизни, например, сердечный приступ или инсульт.  
Не теряйте время: наберите номер службы скорой помощи  112 . 

Отделения неотложной помощи больниц предназначены исключительно 
для по-настоящему чрезвычайных ситуаций, которые абсолютно 
необходимо лечить немедленно.
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Если для удобства чтения используется мужская форма слова, это, конечно, означает любую форму рода.


